voestalpine Europlatinen
modelliert IT-Landscape

Die voestalpine Europlati-
nen GmbH entschied sich
fiir die Nutzung von
AMMI, einer Innovation
im Bereich Unterneh-
mensmodellierung von
der FAW Software Engi-
neering GmbH aus dem
Softwarepark Hagenberg.

Die Dokumentation der
IT-Landscape der voestalpi-
ne Europlatinen GmbH er-
fordert erweiterte Moglich-
keiten von Werkzeugen fir
die  Prozessmodellierung.
Neben der Erhebung von
tbergreifenden  Geschifts-
prozessen und den Abldufen
in der IT gilt es, Hardware-
und Softwaresysteme zu do-
kumentieren, IT-Services da-
raus abzuleiten und Service
Level Agreements mit den
Benutzern zu fixieren. Dar-
ber hinaus sollen Vertrage
mit den externen Dienstleis-
tern erfasst werden.

SMit AMMI kénnen  wir
jetzt nicht nur-unsere IT-Land-
scape modellieren”, freut sich
Manuel Egger, IT-Koordinator
bei der voestalpine Europlati-
nen GmbH. ,Es stehen uns
damit auch zahlreiche Mog-
lichkeiten flir zukiinftige Pro-
jekte zur Verfligung, da wir
beliebige  Modellierungsre-
geln einfach in AMMI abbil-
den konnen. Eine zusétzliche
Analysesoftware ist ebenfalls
nicht erforderlich, da diese
bereits ein integraler Bestand-
teil von AMMI ist.”

AMMI wird mit vordefi-
nierten  Standardmethoden
wie UML, ITIL oder COBIT

ausgeliefert, die an konkrete
Aufgabenstellungen  ange-
passt werden kénnen. So wer-
den zum Beispiel Geschifts-
prozessmodellierung, Model-
lierung von Kennzahlensyste-
men oder Modellierung von
Software- bzw. IT-Architektu-
ren unterstiitzt. Der Clou von
AMMI liegt aber in der Abbil-
dung eigener Methoden (Re-
geln), die festlegen, was mo-
delliert werden darf. Da diese
Regeln ebenfalls grafisch mo-
delliert werden, ist deren De-
finition auch fir Benutzer
ohne  umfangreiches IT-
Know-how mdéglich.

Dank der intuitiven Mo-
dellierungsoberflache  kann
das Werkzeug in allen Fach-
bereichen eingesetzt werden.
Daher werden jetzt bei der
voestalpine Europlatinen
GmbH Key-User und Pro-
cess-Owner geschult. Sollte
sich im Zuge der unterneh-
mensweiten Nutzung zeigen,
dass die jetzt in AMMI defi-
nierten Methoden nicht aus-
reichen, kénnen die notwen-
digen Erweiterungen durch
Experten der voestalpine Eu-
roplatinen GmbH selbst vor-
genommen werden. Die Re-
geln in AMMI lassen sich
adaptiv anpassen und erwei-
tern, selbst dann, wenn be-
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wurden. ,Mit AMMI werden
wir jetzt samtliche Prozesse
von der Fertigung auf der
Anlage bis hin zu betriebli-
chen Analysen im Control-
ling intuitiv und einfach ab-
bilden koénnen”, so Manuel
Egger abschliefend.




